
PROPULSONS MARQUIS, SOYONS SMART !
Proposez vos suggestions de solutions spécifiques, mesurables, atteignables, réalistes 
et temporellement définies et courez la chance de remporter une récompense.

Les sections problème et solution doivent être remplies. Vous devez identifier clairement des bénéfices mesurables 
dans la section solution (augmentation des revenus/réduction des dépenses).

« Une amélioration majeure dans une organisation est très difficile à réaliser… Mais en faisant une série 
de petites améliorations, effectuées avec rigueur et discipline, de grandes améliorations en résultent. »

PROBLÈME
Y a-t-il quelque chose qui vous ralentit ou vous empêche de faire 
votre travail aussi efficacement que vous le pourriez ?

Exemple : 2 fois par jour, je perds 10 minutes à aller chercher un 
transpalette à l’expédition car nous n’en avons pas dans notre 
département.

Déposez le formulaire complété dans l’une des boîtes prévues à cet effet, ou envoyez la version numérique par courriel à l’adresse 
marquissmart@marquislivre.com

Espace réservé à l’administration

Idées retenues :      Oui      Non      Raison :

Employé avisé (date) :

Division :

Signature :

Nom :

Jour / Mois / Année

Département : Date :

SOLUTION
Quelles sont vos suggestions afin d’apporter une ou des solutions 
au problème que vous rencontrez ?

Exemple : On pourrait localiser centralement le transpalette du 
département X et le partager. Cela nous permettrait de sauver 
20 minutes par jour.
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